
 

キャンセルポリシー（ご予約に関するお願い） 

 

いつも当院をご利用いただき、ありがとうございます。 
皆さまにスムーズな診療を受けていただけるよう、ご予約に関してお守りいただきたい事項をご案内いたします。ご理
解とご協のほど何卒よろしくお願いいたします。 
 

　ご予約に関するご案内 

1．ご予約日時の変更は、2日前までにご連絡をお願いいたします。 
体調不良などやむを得ない場合もあるかと思います。その際も状況がわかり次第、お早めにご連絡ください。空
いたお時間に他の患者さまのご対応が可能になります。 

2．当日は、ご予約時間の5分前までにご来院いただけますと幸いです。 
受付・準備をスムーズに行うため、ご協力をお願いいたします。 

3．ご予約の時間にお越しいただけない場合は、日時を変更していただくこともございます。 
遅れる可能性がある場合は、お早めにご連絡ください。次の患者さまへの診療への影響を最小限に抑えること
ができます。 

4．無断キャンセルや当日キャンセルが続く場合は、当日ご連絡のみのご案内とさせていただくか、ご予約をお断り
することもございます。 
ご予約をお守りいただくことが、すべての患者さまへの質の高い診療につながります。何卒ご了承ください。 

 

歯は一生ものです。 

ご自身の歯を健康に維持していくために、ぜひ通い続けていただけると私たちもとても嬉しいです。 
診療が長引いたりお待たせしたりしないよう、スタッフ一同これからも努めてまいります。 

ご理解とご協力のほど、よろしくお願い申し上げます。 
 

 


